Zatacznik nr 5 do SWZ
Ostateczna tres¢ umowy moze ulec zmianie w zakresie niezmieniajgcym istotnych postanowien

wzoru umowy i SWZ.

Umowa Nr MOPS.271.1.2021.WG - wzor

Zawarta W dniu .....ceeeeveevenes w Barczewie pomiedzy:

Gming Barczewo, Plac Ratuszowy 1, 11-010 Barczewo NIP 739-38-44-890, reprezentowang przez
Pana Andrzeja Maciejewskiego — Burmistrza Barczewa w imieniu, ktérego dziata na podstawie
petnomocnictwa Pan Jarostaw Ztotkowski — Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Barczewie ul. Wojska Polskiego 15, 11-010 Barczewo zwanym dalej Zamawiajgcym,

- O zwanym dalej Wykonawcg
o nastepujacej tresci:

Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamodwienia
publicznego na podstawie przepiséw okreslonych w art. 359 pkt 2 w zw. z art. 275 pkt 1 ustawy z dnia
11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 z pdin. zm.) zwanej

dalej ustawa.

§1

1. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zamdwienie: ”Swiadczenie
ustug opiekunczych dla podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Barczewie”,
zgodnie z ofertg Wykonawcy, ktdra obejmuje peten zakres przedmiotowy wynikajacy z
zapisOw ogtoszenia, stanowigcego zatgcznik do niniejszej umowy.

2. Ustugi bedg swiadczone przez 5 dni w tygodniu — od poniedziatku do pigtku w godzinach od
7:00 do 20:00, a w zaleznosci od stanu zdrowia podopiecznego takze w dni wolne od pracy tj.
sobota, niedziela, swieta.

3. Prawo do korzystania z ustug przystuguje osobom samotnym, ktdre z powodu wieku, choroby
lub innych przyczyn wymagajg pomocy oséb trzecich, a sg ich pozbawione oraz osobom,
ktére wymagajg pomocy innych osdéb, a rodzina, a takze wspdlnie zamieszkujgcy matzonek,
wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

4. llos¢ os6b objetych ustugami w skali miesigca oraz godzin ustug swiadczonych na rzecz jednej
osoby, a takze ogdlna liczba ustug jest zmienna.

5. Integralng czesciag umowy jest ogtoszenie o zamdwieniu wraz z zatgcznikami oraz ofertg

Wykonawcy.

§2

1. Strony ustalajg, ze realizacje ustug na rzecz konkretnej osoby wykonawca bedzie wykonywat
na podstawie indywidualnej decyzji administracyjnej Zamawiajgcego przekazywanej
upowaznionemu przez Wykonawce koordynatorowi. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Barczewie kazdorazowo przekaze informacje niezbedng do $wiadczenia ustug z

zastosowaniem nastepujgcych procedur:



a) Informacja o przyznaniu ustug, ich terminie i wymiarze bedzie przekazywana
telefonicznie, faxem lub e-mailem na podstawie wystawionej przez zamawiajgcego
decyzji,

b) Wykonawca zobowigzany bedzie do odbioru kopii decyzji od zamawiajgcego, co najmniej
raz w tygodniu,

c) W sytuacji, gdy zakonczenie Swiadczenia ustug nastgpi w terminie wczesniejszym niz
wskazany w decyzji, zamawiajagcy poinformuje wykonawce telefonicznie, faxem lub
e-mailem, a nastepnie potwierdzi poprzez przekazanie kopii decyzji administracyjnej,

Wydanie decyzji nastgpi na podstawie:

a) Zaswiadczenia lekarskiego wydanego przez lekarza rejonowego,

b) Zaswiadczenia lekarskiego wydanego przez specjaliste, ktory po przebadaniu osoby,
ktorej beda $wiadczone ustugi wyda zaswiadczenie okreslajagce zakres i rodzaj ustug
usprawniajgcych,

c) Innych niezbednych dokumentéw zgromadzonych w toku postepowania prowadzonych
przez MOPS, w tym wywiadu S$rodowiskowego oraz z uzgodnieniem mozliwosci
finansowych MOPS.

Decyzja administracyjna bedzie zawierata m.in. nastepujace dane:

a) Imieinazwisko oraz adres osoby zakwalifikowanej do $wiadczen ustug,

b) Zakres ustug,

c) Wymiar dzienny swiadczonych ustug,

d) Okres, przez ktéry ustugi majg by¢ Swiadczone,

e) Procentowg odptatnos¢ ponoszong przez Swiadczeniobiorce.

§3

Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 ze zm.) oraz ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 ze zm.)

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu w dniu podpisania umowy dane osoby koordynatora
wraz z podaniem numeru telefonu, pod ktérym bedzie petnit dyzur. Osoba ta bedzie
odpowiedzialna za organizacje ustug opiekunczych. Staty kontakt telefoniczny (w dni robocze
i ustawowo wolne od pracy) bedzie zapewniony zaréwno dla podopiecznych, jak i
pracownikéw Zamawiajgcego.

Osobg merytorycznie odpowiedzialng (koordynatorem ustug) po stronie Zamawiajgcego
bedzie Pani Wioletta Grodzka.

Za date rozpoczecia swiadczen na rzecz Swiadczeniobiorcy uwaza sie date okreslong w decyzji
administracyjne;.

Czas okreslony w decyzji, jako czas Swiadczenia ustug oznacza czas pobytu oséb
wykonujacych ustugi w mieszkaniu swiadczeniobiorcy, bez dojazdu lub dojscia. Czestotliwosc
Swiadczonych ustug oraz ich zakres nie mogg by¢ inne niz okreslone w decyzji. W sytuacji,
kiedy osoba sSwiadczgca ustugi na rzecz konkretnej osoby nie moze ich wykonywaé w
okreslonych w decyzji terminach np. z powodu choroby, wykonawca zobowigzany jest

zapewnié zastepstwo.



10.

11.

12.

W przypadku zmiany osoby Swiadczgcej ustugi wykonawca poinformuje niezwtocznie o tym
koordynatora ustug zamawiajgcego oraz przekaze informacje i dokumenty dotyczgce osoby
aktualnie swiadczacej ustugi, potwierdzajgce jej kwalifikacje.

Wykonawca winien niezwtocznie zgtasza¢ Zamawiajgcemu fakt wystgpienia istotnych
utrudnien w wykonywaniu ustug spowodowanych przez podopiecznego.

Wykonawca zobowigzany jest przystgpi¢ do realizacji ustug w ciggu 24 godzin od chwili
zawiadomienia o potrzebie ich zapewnienia, a w przypadku nagtym w ciggu 3 godzin od
powziecia informacji o potrzebie zapewnienia pomocy.

Wykonawca jest odpowiedzialny za jako$¢ i terminowos$é realizowanych ustug oraz za
dziatania, zaniedbania personelu $wiadczacego ustugi, za szkody majgtkowe i osobowe
wyrzgdzone przez ten personel w zwigzku z wykonywaniem ustug.

Wykonawca zobowigzuje sie informowa¢ zamawiajgcego o zdarzeniach, ktére mogg miec
wptyw na zmiane zakresu wymaganej opieki np. zmiany w okolicznosciach domowych lub
rodzinnych, zmiany stanu zdrowia, braku zgody wyrazonej przez osoby korzystajace z ustug
na ich wykonanie.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo przeprowadzenia kontroli przez osobe upowazniong w
zakresie jakosci i ilosci Swiadczonych ustug.

W przypadku wadliwego lub sprzecznego z umowga wykonywania ustug Zamawiajacy wezwie

Wykonawce do usuniecia nieprawidtowosci, wyznaczajgc w tym celu odpowiedni termin.

§4

Osoby swiadczgce ustugi zobowigzane sg do przestrzegania nastepujgcych zasad:

a) zachowania tajemnicy stuzbowejw zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskajg w
trakcie petnienia obowigzkéw, a w szczegdlnosci nie ujawniania osobom trzecim danych
personalnych osoéb, dla ktéorych swiadczone sg ustugi, ich sytuacji osobistej, rodzinnej,
zdrowotnej i ekonomicznej,

b) niewprowadzania do mieszkan $wiadczeniobiorcy oséb nieupowaznionych oraz wtasnych
zwierzat domowych,

c) w czasie $wiadczenia ustug w mieszkaniu $wiadczeniobiorcy nie beda pali¢ tytoniu,
uzywac narkotykdéw oraz spozywac alkoholu,

d) nie beda obarczaé¢ wtasnymi problemami oséb objetych ustugami,

e) wykonywac ustugi z poszanowaniem godnosci i uczuc tej osoby, z zachowaniem ogdlnie
przyjetych norm spotecznych.

W celu minimalizacji mozliwosci wystgpienia badz rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-CoV-2

przy realizacji ustug opiekunczych nalezy:

a) ustugi Swiadczy¢ z uwzglednieniem zalecenn Gtéwnego Inspektora Sanitarnego oraz
bezwzglednie przestrzegaé procedur i zalecen wydanych przez odpowiednie stuzby i
organy panstwa;

b) bezwzglednie przestrzega¢ zasad higieny osobistej przez osoby s$wiadczace ustugi
opiekuncze z wykorzystaniem srodkéw dezynfekujacych i srodkéw ochrony osobistej
(zakup przedmiotowych srodkéw lezy w intencji Wykonawcy),

c) monitorowac biezacg sytuacje zdrowotng i bytowga podopiecznych objetych ustugami, np.

poprzez kontakt telefoniczny.



W sytuacji podejrzenia u osoby, u ktdrej swiadczone sg ustugi opiekuricze, wystgpienia
zakazenia wirusem SARS-CoV-2 nalezy powiadomié¢ wtasciwg miejscowo stacje sanitarno-

epidemiologiczng, oraz skontaktowac sie z koordynatorem Zamawiajgcego.

§5
Za wykonanie zamdéwienia zamawiajacy zaptaci wykonawcy wynagrodzenia w wysokosci:
netto ........... zh. (stownie: ...veeeeeeeeieece ) za 1 godzine ustug opiekuniczych w tym nalezny
podatek VAT ... w wysokosci........... zt (stownie.............. ), brutto .....zt. (stownie: ...

).

Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy, zgodnie ze ztozong ofertg stanowigcg

zatgcznik do umowy, nie moze przekroczyé kwoty: .....ccoveveceeeeeeeens zt. brutto (stownie:.......

..)

Faktyczna wartos¢ umowy stanowi¢ bedzie iloczyn ceny jednostkowej 1 godziny ustugi

opiekunczej i rzeczywistej liczby zrealizowanych ustug.

Zamawiajgcy zamierza udzieli¢ zamowienia z uwzglednieniem prawa opcji, minimalna liczba

godzin w skali catego zamowienia wyniesie 22 800 godzin. llos¢ Swiadczonych ustug ponad tg

wartos¢ uzalezniona bedzie od rodzaju ustug, liczby podopiecznych i ich potrzeb oraz

posiadanych srodkéw finansowych i moze sie zmienia¢ w czasie trwania umowy. Maksymalna

liczba godzin w skali catego zamdéwienia wyniesie 38 000 godzin. Podang maksymalng ilo$ci

godzin nalezy traktowaé jako maksymalne, szacunkowe potrzeby w okresie trwania umowy,

stuzace okresleniu gérnej granicy wielkosci zamdwienia, ktére nie stanowiag zobowigzania

zamawiajgcego do petnej jego realizacji. W przypadku niewykorzystania maksymalnej liczby

godzin w skali catego zamdéwienia wykonawca nie bedzie dochodzit roszczen w celu realizacji

petnej wartosci umowy. Do rozpoczecia realizacji zamdwienia opcjonalnego nie bedzie

wymagana dodatkowa umowa badz porozumienie z Wykonawca.

W przypadku wyczerpania srodkéw finansowych na realizacje przedmiotu umowy — umowa

wygasa. Umowa wygasa rowniez z uptywem terminu, na jaki zostata zawarta.

Zapfata wynagrodzenia nastepowac¢ bedzie w okresach miesiecznych na podstawie

wystawionej przez wykonawce po zakonczeniu kazdego miesigca faktury za faktycznie

przepracowane godziny pracy $wiadczone w Srodowisku, jednak w ilosci nie wiekszej niz

okreslone w decyzji wystawionej przez zamawiajgcego. Faktura winna zostaé doreczona

zamawiajgcemu w nieprzekraczalnym terminie do 10-go dnia nastepnego miesigca za miesigc

poprzedni,

Zamawiajgcy zaptaci przelewem na rachunek bankowy wykonawcy wskazany w fakturze

w terminie do 30 dni od dnia doreczenia faktury oraz przedfozenia nastepujgcych

dokumentow:

a) wykazu godzin ustug zrealizowanych w miesigcu rozliczeniowym,

b) zbiorczego zestawienia zrealizowanych godzin ustug w miesigcu rozliczeniowym,

c) listy osob aktualnie realizujgcych ustugi wedtug stanu na dzien sktadania faktury wraz z
wykazem srodowiska, w ktérych swiadczg pomoc.

Potwierdzenia prawidtowos$ci dokumentéw wskazanych w ust.7 pkt. a,b,c dokonuje

Kierownik MOPS w Barczewie.



9.

W sytuacji przedtozenia przez wykonawce dokumentéw sporzadzonych nieprawidtowo
zamawiajacy bedzie miat prawo powstrzymac sie od wypfacenia wykonawcy naleznego mu

wynagrodzenie do czasu ich poprawienia.

10. Za termin zapfaty faktury uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego zamawiajacego.

§6
1. Wszystkie dane i materiaty uzyskane, zebrane badz przygotowane przez wykonawce w trakcie
realizacji umowy sg poufne.
2. W celu prawidtowego wykonania niniejszej umowy zamawiajgcy upowaznia wykonawce do
przetwarzania posiadanych przez niego danych osobowych dotyczgcych $wiadczeniobiorcéw
w celu Swiadczenia ustug i prowadzenia danych w zakresie: imie, nazwisko, adres, wiek, stan
zdrowia.
3. Wykonawca w zwigzku z powyzszym zobligowany jest do podpisania umowy o zachowaniu
poufnosci przetwarzania danych osobowych swiadczeniobiorcow (Zat. nr 6 do SWZ).
§7
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony i obowigzuje od dnia ........ccccucu..... przez 12 m-cy.
§8

Wykonawca dokona ubezpieczenia na rzecz swiadczeniobiorcow zamawiajgcego, ktére obejmuje

swy

mat

m zakresem odszkodowanie na wypadek poniesionych przez s$wiadczeniobiorcéw szkéd

erialnych lub strat zdrowotnych (szkoda osobowa) wyrzadzonych przez osoby sSwiadczace

ustugi, w wysokosci nie mniejszej niz 5.000 zt na osobe, dla ktorej Swiadczone sg ustugi.

b)

§9

Wykonawca zaptaci zamawiajgcemu kare umowng w nastepujgcych przypadkach

i wysokosciach:

za wykonanie przedmiotu umowy niezgodnie z postanowieniami umowy — w wysokosci do
10% wartosci wynagrodzenia przystugujacego za miesiac, w ktérym to zdarzenie nastapito,

za odstgpienie od umowy z przyczyn, za ktére zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci lub,
gdy zamawiajgcy odstgpi od umowy z tytutu okolicznosci lezgcych po stronie wykonawcy —
20% wartosci wynagrodzenia, jakie przystugiwatoby wykonawcy za niezrealizowang czesc
przedmiotu umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do potracen naleznosci z tytutu kar umownych
z wynagrodzenia wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przewyziszajgcego
wysokos¢ kary umownej do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody na zasadach ogdlnych.
W  przypadku niewtasciwego realizowania umowy i koniecznosci zapewnienia
natychmiastowej opieki podopiecznym zamawiajacy powierza jg innemu podmiotowi, a

wykonaweca oprdécz kary okreslonej w ust. 1 zaptaci zamawiajgcemu réznice pomiedzy stawka



godzinowg okreslong w § 5 ust 1, a rzeczywista stawka godzinowa poniesiong przez
zamawiajgcego na ustugi wykonywane przez podmiot trzeci.

W przypadku okreslonych w ust. 4 zamawiajgcemu przystuguje prawo natychmiastowego
odstgpienia od umowy.

§10

Strony ustalajg, ze tres¢ umowy moze ulec zmianie zgodnie z art. 455 ustawy Prawo

zamoéwien publicznych.

Zmiany postanowien niniejszej umowy wymagajg pod rygorem niewaznosci potwierdzenia

pisemnego w postaci aneksu.

Strona wnioskujgca o zmiane postanowien niniejszej umowy niezwtocznie i pisemnie

powiadamia o tym fakcie drugg strone, uzasadniajgc zmiane okolicznosciami faktycznymi i

prawnymi oraz przedktada propozycje aneksu do umowy.

Strony umowy uzgadniajg, ze w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego, wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na
podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

b) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

c) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planédw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych
(Dz.U.z 2020 . poz. 1342)

Jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce, Wykonawca

lub Zamawiajgcy wystgpi z wnioskiem o uwzglednienie tych zmian. Strona, do ktdérej skierowano

whniosek zobowigzuje sie, w terminie do 21 dni od otrzymania wniosku, do zawarcia stosownego

aneksu do umowy, uwzgledniajgcego uzasadniong zmiane kosztéw realizacji zamdwienia przez

Wykonawce.

5.

Strona, wystepujgca z wnioskiem o zmiane wysokos$ci wynagrodzenia Wykonawcy,
zobowigzana jest udokumentowaé wptyw zmian, wskazanych w ust. 4 parametrow, na koszty
wykonania zamodwienia przez Wykonawce. W przypadku braku akceptacji przez ktérgs$ ze
stron zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, strona ta ma prawo do odstgpienia od
umowy z miesiecznym wypowiedzeniem.

Zgodnie z art. 456 ust 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych Zamawiajacy moze odstgpi¢ od
umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany
okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie
umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Prawo
zamoéwien publicznych,
b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art.

108 ustawy,



c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktére cigzg na niej na mocy
Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy
2009/81/WE, z uwagi na to, ze zamawiajacy udzielit zamowienia z naruszeniem
prawa Unii Europejskiej.

7. W przypadku zdarzenia z ust. 6 pkt 1) niniejszego paragrafu Zamawiajacy ztozy Wykonawcy
oswiadczenie na pismie, bez skutkéw odszkodowawczych. Wykonawca ma prawo Zzadac
naleznego wynagrodzenia z tytutu wykonania czesci umowy, zrealizowanej do dnia
odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego.

8. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadku naruszenia przez
Wykonawce warunkdéw umowy w szczegolnosci, jezeli:

a) Wykonawca z wiasnej winy przerwat realizacje umowy nie realizujac umowy przez okres
dtuzszy niz 7 dni od uzgodnionego terminu wykonania umowy;

b) Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczat realizacji umowy w uzgodnionym
terminie lub nie podejmuje jej realizacji pomimo dodatkowego wezwania ztozonego
przez Zamawiajacego na pismie.

9. Prawo odstgpienia przystuguje w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach
wskazanych powyze;.

10. Odstgpienie od umowy, pod rygorem niewaznos$ci, moze nastgpi¢ jedynie w formie
pisemnego oswiadczenia, przekazanego poczty drugiej stronie. Skutek odstgpienia nastepuje
z chwilg odebrania oswiadczenia o odstgpieniu. Doreczenie uwaza sie za dokonane takze w
przypadku uptywu 14 dni od dnia ztozenia awizo pod adresem wskazanym do doreczen.

§11

Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§12

1. Wszelkie sprawy sporne powstate w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy strony bedg
zatatwiaé w pierwszej kolejnosci miedzy sobg polubownie.

2. W przypadku zaistnienia sporu i nie osiggniecia przez strony porozumienia w drodze negocjacji,
rozstrzygajgcym bedzie Sgd Powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

3. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg obowigzujgce przepisy

ustaw Kodeks cywilny.
§12
Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla

zamawiajgcego, a jeden dla wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:



